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Allgemeine Geschaftsbedingungen der SCALTEL AG

I. Geltungsbereich

1. Nachfolgende Geschaftsbedingungen (nachfolgend kurz "AGB") sind Bestandteil aller Angebote und Vertragserklarungen der
SCALTEL AG (nachfolgend kurz "SAG") und Grundlage aller Verkdufe und Lieferungen der SAG einschlieBlich Beratung und Auskinf-
ten. Entgegenstehende AGB des Kunden sind ausgeschlossen, auch wenn die SAG diesen AGB nicht ausdriicklich widerspricht.

2. Bei Ergénzungs- und Folgeauftragen der unter 1.1. aufgezahlten Art gelten diese AGB entsprechend.

3. Diese Bedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern im Sinn von § 310 | BGB und fir alle gegenwartigen und zukUnftigen mit
dem Kunden zustande gekommenen Geschéfte. Bei laufenden Geschéaftsbedingungen gilt dies auch unabhéangig davon, ob die Bedin-
gungen im Einzelfall einbezogen wurden.

Il. Vertragsinhalt

1. Vorvertragliche Mitteilungen, insbesondere Angebote, Beschreibungen, Kostenvoranschlége, sind freibleibend. Vertragsabschlisse
und sonstige Vereinbarungen werden erst durch schriftliche Bestatigung der SAG verbindlich. Nebenabreden, Vorbehalte, Anderungen
oder Erganzungen der Vereinbarung mit dem Kunden bedirfen zu ihrer Giltigkeit ebenfalls der schriftlichen Bestétigung durch uns.
Informationen, Angaben in Prospekten, Merkblattern und anwendungstechnischen Hinweisen sollen nur informatorisch wirken und
allgemeine Kenntnis vermitteln. Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, werden sie nicht Vertragsbestandteil. Fir Inhalt und Umfang
des Vertrages und der Leistungsverpflichtung der SAG ist allein deren schriftliche Auftragsbestétigung maBgebend.

2. Die SAG behalt sich vor, bei Auftragsausfiinrung technische Anderungen vorzunehmen, soweit sie sich aus dem Fortschritt der tech-
nischen Entwicklung ergeben oder sich im Einzelfall im Interesse der Leistungsfahigkeit der Anlage als sachdienlich erweisen, es sei
denn die Anderungen sind dem Kunden nicht zumutbar.

lll. Preise

1. Die von der SAG angegebenen Preise sind Nettopreise in Euro und verstehen sich zuzlglich der zum Zeitpunkt der Ausfiihrung des
Auftrages jeweils gliltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Bei Lieferverpflichtungen der SAG verstehen sich die Preise zudem ab Werk bzw. ab Lager. Verpackung und Montage sind, sofern
nichts Abweichendes vereinbart wurde, nicht im Preis enthalten.

2. Ist eine die SAG bindende Preisabsprache zustande gekommen, kann dieser, wenn die Leistungen der SAG erst mehr als vier Mona-
te nach Vertragsschluss erbracht werden sollen, die Preise ungeachtet der Preisabsprache berichtigen, wenn nachtraglich die Lieferung
oder Leistung durch neu hinzukommende 6ffentliche Abgaben, Geblhren, Frachten oder deren Erhohung oder andere gesetzliche
MaBnahmen oder eine Anderung der Kostenfaktoren wie Lohn- und Materialkosten, auf denen die Preise der SAG beruhen, mittelbar
oder unmittelbar betroffen und verteuert wird. Sofern die Preiserhdhung aufgrund der genannten Umstande mehr als 10 % des verein-
barten Preises betragt, kann der Kunde vom Vertrag zuriicktreten bzw. diesen kiindigen. Das vorstehende Preisanpassungsrecht der
SAG gilt nicht, wenn diese schriftlich einen als solchen bezeichneten ,Festpreis” zugesagt hat.

3. Soweit die SAG auf Wunsch des Kunden im Einzelfall bestimmte Leistungen Dritter vermittelt, erfolgt dies entgeltlich; in diesem Fall
kommen Vertrage ausschlieBlich zwischen dem Kunden und dem Dritten zu den jeweils zwischen ihnen vereinbarten Geschaftsbedin-
gungen zustande, wenn sich nicht aus der Vereinbarung ausdriicklich ergibt, dass die SAG Vertragspartner des Dritten sein soll.

IV. Lieferzeiten, Lieferung, Gefahreniibergang

1. Angaben zu Liefer- und Leistungszeiten sind unverbindlich, es sei denn die SAG hat sie ausdrticklich schriftlich als

verbindlich bezeichnet. Die Ausfiihrungs- bzw. Lieferzeit beginnt mit dem Tage des Zugangs der Auftragsbestatigung der SAG beim
Kunden, jedoch nicht vor Kl&rung aller Ausflihrungseinzelheiten und Erfillung aller sonstigen Voraussetzungen und Mitwirkungspflich-
ten, die der Kunde zu erbringen hat.

2. Im Falle héherer Gewalt und sonstiger unvorhersehbarer, auBergewdhnlicher und unverschuldeter Umstande (z. B. Materialbeschaf-
fungsschwierigkeiten), auch wenn sie bei Vorlieferanten eintreten - verlangert sich, die Ausflihrungs- bzw. Lieferungsfrist um die Dauer
der Behinderung sowie einer angemessenen Anlaufzeit, wenn die SAG hierdurch an der Erbringung ihrer Leistung gehindert wird. Wird
durch die genannten Umstande die Lieferung oder Leistung unméglich bzw. steht der SAG ein

Leistungsverweigerungsrecht aufgrund personlicher oder praktischer Unzumutbarkeit zu, so wird die SAG von der
Leistungsverpflichtung frei. Sofern die Ausfihrungsverzégerung langer als zwei Wochen dauert, ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten. Verlangert sich die Ausflhrungs- bzw. Leistungszeit oder wird die SAG von der Verpflichtung zur Ausflihrung bzw.
Leistung frei, so kann der Kunde hieraus keine Schadensersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten Umstande kann sich die SAG
nur berufen, wenn sie den Kunden unverziiglich benachrichtigt. Das Recht des Kunden zum Riicktritt nach fruchtlosem Ablauf einer der
SAG gesetzten angemessenen Nachfrist bleibt unberiihrt. Verzégerungen, die darauf beruhen, dass der Kunde Anderungswiinsche
gegenlber dem urspriinglichen Auftrag geltend macht, filhren zur Verschiebung der vereinbarten Leistungstermine um die Dauer der
Verzdgerung, ohne dass der Kunde aufgrund der Verschiebung zum Rucktritt berechtigt ist.

3. Die SAG ist zu Teilleistungen berechtigt, es sei denn dies ist fir den Kunden nicht zumutbar.

4. Bei einem Werkvertrag geht die Gefahr auf den Kunden am Tag der Abnahme des Werks Uber. Dies gilt auch fir Teilabnahmen,
sofern diese nach Art und Beschaffenheit des Werks herbeigefiihrt werden kénnen. Wird vom Kunden keine Abnahme verlangt, so gilt
die Leistung nach Ablauf von 12 Werktagen nach schriftlicher Mitteilung Uber die Fertigstellung als abgenommen. Nimmt der Kunde das
Werk der SAG in Betrieb, ohne der SAG Mangel anzuzeigen und sich insoweit Mangelrechte vorzubehalten, gilt das Werk gleicherma-
Ben als abgenommen. Vorgenannte Regelungen gelten auch fir Teilabnahmen. Wegen geringfligiger Mangel kann die Abnahme nicht
verweigert werden.

5. Erflllungsort bei Lieferverpflichtungen ist der Sitz der SAG. Der Kunde tragt die Kosten der Versendung ab dem Ort des Sitzes der
SAG. Wenn keine Vereinbarungen Uber den Versand getroffen sind, erfolgt dieser nach Ermessen der SAG, wobei die SAG nicht ver-
pflichtet ist, die glnstigste Versendungsart zu wahlen. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer, so geht die Gefahr des
Untergangs oder der Beschadigung der Ware auf diesen auch dann Uber, wenn frachtfreie Lieferung vereinbart worden ist, sobald die
Ware das Werk bzw. Lager verlasst. Auf Wunsch des Kunden, wird die Ware auf seine Kosten gegen Bruch-, Transport- und Feuer-
schaden versichert.

6. Wenn die Leistung oder Lieferung der SAG auf Wunsch des Kunden oder aus von ihm zu vertretenden Griinden (Annahmeverzug)
verzdgert wird, so geht die Gefahr mit Eintritt des Glaubigerverzuges bzw. dem urspriinglich vereinbarten Leistungstermin auf den
Kunden Uber. Die entsprechenden Kosten fur Wartezeit, Bereitstellung und Aufbewahrung und erforderliche Reisen der Erfiillungsgehil-
fen der SAG hat der Kunde zu tragen, es sei denn sie beruhen nicht auf der Verzégerung.

V. Errichtung und Instandhaltung von Anlagen

Fir jede Art von Aufstellung, Montage und Instandhaltung gelten, soweit nicht anders schriftlich vereinbart worden ist, folgende Bestim-
mungen:

A. Der Kunde hat auf seine Kosten zu tibernehmen und rechtzeitig zu stellen:

1. Hilfsmannschaft wie Handlanger und wenn nétig, auch Maurer, Zimmerleute, Schlosser, Kranfiihrer, sonstige Facharbeiter mit dem
von diesen bendtigten Werkzeug in der erforderlichen Zahl, alle Erd-, Bettungs-, Stemm-, Gerdist-, Verputz-, Maler- und sonstige



branchenfremde Nebenarbeiten einschlieBlich der dazu benétigten Baustoffe, Betriebskraft und Wasser einschlieBlich der erforderlichen
Anschlisse bis zur Verwendungsstelle, Heizung und allgemeine Beleuchtung, bei der Montagestelle fir die Aufbewahrung der
Maschinenteile, Apparaturen, Materialien, Werkzeuge usw. geniigend groBe, geeignete trockene und verschlieBbare Raume und fir das
Montagepersonal angemessene Arbeits- und Aufenthaltsraume einschlieBlich entsprechender sanitarer Anlagen; im Ubrigen hat der
Kunde zum Schutz der SAG und des Besitzes des Montagepersonals der SAG auf der Baustelle die MaBnahmen zu treffen, die er zum
Schutz des eigenen Besitzes ergreifen wiirde. Schutzkleider und Schutzvorrichtungen, die infolge besonderer Umsténde der
Montagestelle erforderlich und fiir die SAG nicht branchen(blich sind.

2. Rechtzeitig vor Beginn der Montagearbeiten hat der Kunde die nétigen Angaben Uber die Lage verdeckt geflihrter Strom-, Gas-,
Wasserleitungen oder &hnlicher Anlagen sowie die erforderlichen statischen Angaben unaufgefordert zur Verfigung zu stellen.

3. Der Kunde verpflichtet sich, der SAG und seinem Montagepersonal die geleisteten Arbeiten nach Wahl der SAG taglich oder
wdchentlich zu bescheinigen. Er bestéatigt ferner auf von der SAG gestellten Formularen die Beendigung der Aufstellung oder Montage.
4. Kosten der sachgeméaBen umweltschutzbedingten Entsorgung von eingebauten Teilen und Komponenten, die ausgebaut oder

ersetzt werden mussen, tragt der Kunde.

B. Falls die SAG die Montage oder Instandhaltung gegen Einzelberechnung tibernommen hat, gelten neben den Bestimmungen unter A
die nachfolgenden Bedingungen als vereinbart:

1. Der Kunde verglitet die der SAG bei der Auftragserteilung vereinbarten Verrechnungssétze fir Arbeitszeit und Zuschlége fir Mehr-,
Nacht-, Sonn- und Feiertagsarbeit, fir Arbeiten unter erschwerten Umstanden sowie fir Planung, Uberwachung und Dokumentation.
Dies gilt entsprechend fir den Verbrauch von Material einschlieBlich Verschnitt sowie fiir den Aufbau und den Anschluss der Einrich-
tung.

2. Vorbereitungs-, Reise- und Laufzeiten und Riickmeldungen gelten als Arbeitszeit, wobei fir An- und Abfahrten, hierzu z&hlen insbe-
sondere Lohn- und Fahrzeugkosten, der tatsachliche Aufwand berechnet wird.

3. Ferner werden folgende Kosten gesondert verglitet: Reisekosten, Kosten fir den Transport des Handwerkzeuges und des personli-
chen Gepacks, fur Fracht und Verpackung, fiir die Anlieferung der gesamten Materialien und Gerate sowie bestellte technische Unterla-
gen; Der SAG (bliche Auslésungen und Zulagen fir die Arbeitszeit sowie fir Ruhe- und Feiertage.

C. Zur Diagnose und Behebung von zeitweise auftretenden Fehlern kénnen wiederholte Uberpriifungen und Werkleistungen erforderlich
werden. Der Kunde hat insoweit die Kosten auch von mehrmaligen Einsétzen der SAG zu tragen. Gewahrleistungsanspriiche des Kun-
den bleiben hiervon unberiihrt.

VI. Zahlungsbedingungen, Filligkeit, Geltendmachung von Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrechten

1. In Rechnung gestellte Leistungen sind 14 Tage nach Rechnungsstellung fallig.

2. Im Falle des Verzuges des Kunden werden unter Vorbehalt der Geltendmachung eines weiteren Schadens Zinsen gemaB § 288 I
BGB berechnet.

3. Zahlungen dirfen nur an die SAG erfolgen, nicht an Vertreter.

4. Werden vertraglich vereinbarte Vorauszahlungen nicht zu ihrem jeweiligen Falligkeitszeitpunkt geleistet, ist die SAG

berechtigt, ihre weitere Tatigkeit einzustellen bzw. bis zur Zahlung aufzuschieben. Die in diesem Zusammenhang entstehende Verzdge-
rung verlangert die Leistungsfristen entsprechend.

5. Die Annahme von Schecks, Wechseln und anderen Wertpapieren erfolgt nur erflllungshalber unter dem Vorbehalt ihrer Einlésung,
ihrer Diskontierungsmaoglichkeit sowie gegen Ubernahme samtlicher, im Zusammenhang mit der Einlésung stehenden

Kosten durch den Kunde. Diskont- und Wechselspesen gehen zu Lasten des Kunden und sind sofort fallig.

6. Bei Teilleistungen steht der SAG das Recht zu, dem Ausflihrungsstand entsprechende Teilzahlungen (Abschlagszahlungen) zu
verlangen.

7. Alle Forderungen der SAG werden unabhangig von der Laufzeit etwa hereingenommener und gutgeschriebener Wechsel sofort fallig,
wenn die Zahlungsbedingungen nicht eingehalten oder der SAG Umstande bekannt werden, die geeignet sind, die Kreditwurdigkeit
ihres Kunden zu verschlechtern.

8. Tritt der Kunde vom Vertrag zuriick (Abbestellung), ohne zum Rucktritt oder zur Kiindigung des Vertrages berechtigt zu sein, oder
erklart die SAG den Rucktritt oder die Kiindigung des Vertrages, aus Griinden, die vom Kunden zu vertreten sind, so verpflichtet sich der
Kunde, die bereits angefallenen Kosten sowie den entgangenen Gewinn mit einem Pauschalbetrag von 30 % des vereinbarten Werk-
lohns zu verglten. Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass Kosten und Gewinn nicht oder nicht in dieser Hohe entstanden
bzw. entgangen sind.

9. Zur Aufrechnung ist der Kunde nur berechtigt, wenn die Gegenforderung unbestritten oder rechtskréaftig festgestellt worden ist. Glei-
ches gilt fir die Geltendmachung etwaiger Zuriickbehaltungsrechte.

VIl. Eigentumsvorbehalt

1. Die SAG behalt sich das Eigentum an der gelieferten Sache bis zur Erflllung sé&mtlicher Forderungen vor, die der SAG aus der Ge-
schéftsbeziehung mit dem Kunden zusteht. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist die SAG
berechtigt, die gelieferte Sache zurlickzunehmen. In der Zurlicknahme der gelieferten Sache durch die SAG liegt kein Ricktritt vom
Vertrag, es sei denn, die SAG hétte dies ausdricklich schriftlich erklart. In der Pfandung der gelieferten Sache durch die SAG liegt stets
ein Rucktritt vom Vertrag. Die SAG ist in diesem Fall zur Verwertung der gepfandeten Sache befugt: der Verwertungserlds ist auf die
Verbindlichkeiten des Kunden - abziglich angemessener Verwertungskosten - anzurechnen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferte Sache pfleglich zu behandeln; insbesondere ist er verpflichtet, diese auf eigene Kosten

gegen Feuer-, Wasser- und Diebstahlschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Sofern Wartungs- und

Inspektionsarbeiten erforderlich sind, muss der Kunde diese auf eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren.

3. Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kunde die SAG unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, damit die SAG
Klage gemaB § 771 ZPO erheben kénnen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, der SAG die gerichtlichen und

auBergerichtlichen Kosten einer Klage gemaB § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Kunde fir den der SAG entstandenen Ausfall.

4. Der Kunde ist berechtigt, die gelieferte Sache im ordentlichen Geschéaftsgang weiter zu verkaufen; er tritt der SAG jedoch bereits jetzt
alle Forderungen in Hohe des Faktura-Endbetrages der Forderung der SAG ab, die ihm aus der WeiterverauBerung gegen seine Ab-
nehmer oder Dritte erwachsen, und zwar unabhangig davon, ob die Kaufsache ohne oder nach Verarbeitung weiter verkauft worden ist.
Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Kunde auch nach der Abtretung erméchtigt. Die Befugnis der SAG, die Forderung selbst
einzuziehen, bleibt hiervon unberihrt. Die SAG verpflichtet sich jedoch, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erlésen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerét und insbesondere kein Antrag auf
Erdffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt. Ist dies der Fall, so kann die SAG verlangen, dass der
Kunde der SAG die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die
dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung an die SAG mitteilt.

5. Die Verarbeitung oder Umbildung der gelieferten Sache durch den Kunden wird stets flir die SAG vorgenommen. Wird die gelieferte
Sache mit anderen, der SAG nicht gehérenden Gegenstanden verarbeitet, so erwirbt die SAG das Miteigentum an der neuen Sache im
Verhaltnis des Wertes der gelieferten Sache (Faktura-Endbetrag, einschlieBlich MwSt.) zu den anderen verarbeiteten Gegenstéanden

zur Zeit der Verarbeitung. Fir durch Verarbeitung entstehende Sachen gilt das Gleiche wie fiir unter Vorbehalt gelieferte Sachen.

6. Der Kunde tritt der SAG sicherungshalber auch die Forderungen ab, die durch die Verbindung der gelieferten Sache mit einem
Grundstiick gegen einen Dritten erwachsen.



Die SAG verpflichtet sich, die der SAG zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als der realisierbare
Wert der Sicherheiten der SAG die zu sichernden Forderungen um mehr als 10% Ubersteigt; die Auswahl der freizugebenden Sicherhei-
ten obliegt der SAG.

VIIl. Anspriiche und Rechte wegen Méangel

1. Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass dieser seinen nach § 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und
Rigeobliegenheiten nachgekommen ist. Ist der Vertragsgegenstand mangelhaft, so kann der Kunde zunachst Nacherfiillung (Nachbes-
serung oder Ersatzlieferung) in angemessener Frist verlangen, wobei der SAG ein Wahlrecht zwischen Nachbesserung oder Ersatzliefe-
rung zusteht. Im Fall der Nachbesserung stehen der SAG zwei Versuche zu. Bleibt die Nacherflillung erfolglos, ist sie unmdglich oder
mit unverhéltnisméBigen Kosten verbunden, ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten (RUcktritt) oder die Vergitung herab-
zusetzen (Minderung). Bei verzdgerter, verweigerter oder mehrmalig misslungener Nachbesserung bleibt das Recht des Kunden, vom
Vertrag zurlickzutreten oder die Vergltung zu mindern unberihrt. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer, so bestehen
bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit oder bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit
des Vertragsgegenstandes keine Méngelanspriiche.

2. a) Handelt es sich bei dem Vertragsverhéltnis um einen Kaufvertrag so betrégt die Verjahrungsfrist flr Nacherfiillung, Rucktritt oder
Minderung fiir neue Sachen ein Jahr, fir gebrauchte Sachen sind Nacherfiillung, Ricktritt und Minderung ausgeschlossen. Die Frist
beginnt mit der Lieferung der Sache.

b) Handelt es sich um einen Werkvertrag, so betragt die Verjahrungsfrist fir Nacherfillung, Ricktritt und Minderung ein Jahr. Die Frist
beginnt mit der Abnahme des Werks bzw. mangels Abnahme mit der Inbetriebnahme des Werks.

c) Méngelanspriiche des Kunden bestehen nur, soweit der Defekt nicht auf vom Kunden am Vertragsgegenstand durchgefiihrte
Reparaturversuche, Instandsetzungsarbeiten oder technische Anderungen zurlickzuflhren ist. Offensichtliche Mangel sind binnen zwei
Wochen ab Gefahrenlibergang, nicht erkennbare Mangel unverziglich nach ihrer Entdeckung anzuzeigen. In jedem Fall muss die
Mangelanzeige schriftlich erfolgen und innerhalb fir den angezeigten Mangel anzuwendenden Verjahrungsfrist bei der SAG eingehen.
d) Liegen Sachmangel vor, so ist der Kunde gleichwohl zur Zahlung des Werklohns / Kaufpreises in voller Héhe verpflichtet. Er kann
sich insoweit weder auf Aufrechnung noch auf ein Zurlickbehaltungsrecht berufen, es sei denn die der Aufrechnung bzw. dem Zurick-
behaltungsrecht zugrunde liegende Gegenforderung ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt. Das Gleiche gilt entsprechend fur die
Einrede des nicht erfillten Vertrages (§ 320 BGB).

3. a) Soweit nichts anderes vereinbart ist, schuldet die SAG soweit die Lieferung. Erstellung oder Anpassung von Software.

Gegenstand des Vertrages ist, eine Ausflihrung mittlerer Art und Gite. Diese Anforderungen sind erfillt wenn die Software, fir den
Ublichen oder nach dem Vertrag vorausgesetzten Gebrauch entsprechend der Programmbeschreibung tauglich ist.

b) Die SAG Ubernimmt keine Haftung dafiir, dass die Programmfunktionen den Anforderungen des Kunden geniigen oder in der von

ihm getroffenen Auswahl zusammenarbeiten. Auch die Verantwortung fiir die Auswabhl, die Installation und die Nutzung sowie die damit
beabsichtigten Ergebnisse tragt der Kunde. Werden Programme fiir kundeneigene Hardware eingesetzt, erstreckt sich die Mangelhaf-
tung nur auf die gelieferte Software und nicht auf deren Zusammenwirken mit der vom Kunden beigestellten Hard- und Software.

4. Zur Mangelbeseitigung hat der Kunde der SAG die nach billigem Ermessen erforderliche Zeit und Gelegenheit zu gewahren.

5. Sofern ein behaupteter Mangel nach entsprechender Untersuchung nicht einer von der SAG zu vertretenden Mangelhaftungsver-
pflichtung zuzuordnen ist (Scheinmangel), kann die SAG dem Kunden die fir Verifizierung und Fehlerbehebung erbrachten Leistungen
zu den jeweils giltigen Vergitungssatzen zuzlglich der angefallenen Auslagen belasten, es sei denn, der Kunde hétte den Scheinman-
gel auch bei Anstrengung der gebotenen Sorgfalt nicht erkennen kénnen. Dem Kunden steht insoweit der Nachweis frei, dass der bei
der SAG eingetretene Schaden geringer ist.

6. Gewabhrleistungsanspriiche des Kunden bestehen nicht fir natlrliche Abnutzung, Schaden, die infolge fehlerhafter oder nachlassiger
Behandlung, UberméaBiger Beanspruchung, Witterungseinflissen, héherer Gewalt, ungeeigneter Betriebsmittel, mangelhafter Bauarbei-
ten, ungeeigneten Baugrundes und solcher chemischen, physikalischen, elektro-mechanischen oder elekirischen Einflisse entstehen-
es sei denn diese sind nach dem Vertrag ausdriicklich vorausgesetzt.

7. Fur vom Kunden beigestellte Produkte/Leistungen Ubernimmt die SAG keine Mangelhaftung.

IX. Haftung

1. Die SAG haftet nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, mit Ausnahme von Verletzungen des Lebens, Kérpers und der Gesundheit.
Diese Beschrankung gilt auch fiir gesetzliche Vertreter und Erfllungsgehilfen der SAG. Sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhal-
tung flr die Erreichbarkeit des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (wesentliche Vertragspflicht), haftet die SAG auch flr
leichte Fahrlassigkeit. Eine Haftung fir mittelbare und unvorhersehbare Schaden sowie flir Mangelfolgeschaden und entgangenen
Gewinn, ausgebliebene Einsparungen, Vermdgensschaden wegen Anspriichen Dritter oder sonstiger Folgeschaden sind auch bei
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrénkt. Handelt es sich bei dem Kunden um
einen Unternehmer, ist die Haftung der SAG auch bei grober Fahrlassigkeit auf den im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vorhersehba-
ren Schaden begrenzt; ferner ist eine Haftung flr grobe Fahrlassigkeit ausgeschlossen, sofern der Schaden auf der Verletzung einer
unwesentlichen Vertragspflicht durch einen Erflillungsgehilfen beruht.

2. Eine dariiber hinausgehende Haftung wird nicht libernommen, insbesondere wird nicht fir Schaden gehaftet, die als Folge von straf-
baren Handlungen (z.B. Raub, Diebstahl, Einbruchdiebstahl) gegenlber Personen, dem Eigentum oder dem Vermdégen des

Kunden oder Dritten entstehen. Ausgeschlossen sind in jedem Fall Ersatzanspriiche fur Folgeschéden, z.B. aufgrund von Funktionslo-
sigkeit oder Fehlfunktionen der Anlage,

Einbruch, Kosten der Polizei bzw. Feuerwehr sowie ggf. Bewachungsunternehmen bei Gefahrenmeldungen, sofern nicht zwingende
gesetzliche Vorschriften Uber eine Haftung flr Vorsatz bzw. grobe Fahrlassigkeit diesen Haftungsbeschrankungen entgegenstehen.

3. Die SAG haftet nicht fiir Handlungen von Erflllungsgehilfen, soweit deren Handlungen nicht mit den vereinbarten Lieferungen und
Leistungen zusammenhangen oder soweit dieselben vom Kunden direkt veranlasst sind.

4. Etwaige UnregelmaBigkeiten bei der Erflllung vertraglicher Verpflichtungen der SAG sind diesem unverziiglich schriftlich anzuzeigen,
andernfalls kdnnen Rechte hieraus nicht abgeleitet werden.

5. Beratungen durch Personal der SAG oder von ihr beauftragte Vertreter erfolgen unverbindlich. Sie basieren auf dem gegenwartigen
Stand der Erkenntnisse und Erfahrungen der SAG und werden nach bestem Wissen erteilt. Haftungsanspriiche sind insoweit ausge-
schlossen, als der SAG nicht Vorsatz bzw. grobe Fahrlassigkeit zur Last liegt.

X. Anwendbares Recht, Erfiillungsort und Gerichtsstand

1. Fir die Rechtsbeziehungen zwischen der SAG und dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts.

2. Gehort der Vertrag zum Betrieb des Handelsgewerbes eines Kaufmanns, ist ausschlieBlicher Erflllungsort und Gerichtsstand der Sitz
der SAG.

XI. Datenspeicherung
Die SAG ist berechtigt, die im Zusammenhang mit den Geschaftsbeziehungen erhaltenen Daten Uber den Kunden im Sinne des Bun-
desdatenschutzgesetzes zu verarbeiten und zu speichern, soweit dies im Rahmen der Durchflihrung des Vertrages erforderlich ist.

XIl. Sonstiges
1. Angebote und Planungsunterlagen der SAG sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen ohne schriftliche Genehmigung



weder vervielfaltigt noch weitergegeben werden. Im Falle der Zuwiderhandlung ist der Kunde ggf. zum Schadensersatz verpflichtet. Die
von der SAG zu Nutzung Uberlassenen Programme sind urheberrechtlich geschiitzt. Der Kunde verpflichtet sich, diese Programme
ausschlieBlich fr sich und nur im Rahmen seiner gewerblichen Tatigkeit einzusetzen. Mit der Entgegennahme der Programme
verpflichtet er sich, diese ohne die Zustimmung der SAG weder zu vervielfaltigen noch vervielfaltigen zu lassen sowie von den Pro-
grammbeschreibungen keine Kopien zu fertigen oder fertigen zu lassen und keinem unbefugten Dritten die Programme oder Kopien zur
Verfiigung zu stellen. Im Falle der Zuwiderhandlung ist der Kunde ggf. zum Schadensersatz verpflichtet.

2. Bei Ubertragungen Uber das &ffentliche Fernsprechnetz oder andere Ubertragungsmedien bietet die SAG fur die Herstellung der
Verbindung und die Ubertragung der Meldungen keine héhere als die diesem Ubertragungsdienst eigene Sicherheit.

3. Gebuhren, die vom Netzbetreiber, Polizei, Feuerwehr oder Dritten aufgrund der vereinbarten Lieferungen und Leistungen erhoben
werden, gehen zu Lasten des Kunden.

4. Die SAG ist berechtigt, sich bei der Erflillung ihrer Verpflichtungen anderer Unternehmen zu bedienen.

5. Eine Beschaffungspflicht der SAG flir Ersatzteile besteht nicht, wenn diese nur mit einem unangemessenen wirtschaftlichen Aufwand
verbunden ist bzw. eine Beschaffung tatséchlich unméglich ist.

6. Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen rechtsunwirksam sein, so wird dadurch die Geltung der lbrigen Bestimmungen nicht
berlhrt. Im Falle der Rechtsunwirksamkeit einer Klausel, ist der Kunde verpflichtet, mit der SAG eine neue Bestimmung zu vereinbaren,
die dem mit der unwirksamen Bestimmung verfolgten Zweck am nachsten kommt.

7. Mindliche Nebenabreden sind nur bei schriftlicher Bestatigung wirksam, samtliche Vertragsanderungen beddirfen der Schriftform.



