Dein zukiinftiges Team entwickelt schon heute individuelle Lésungen fiir die IT-Heraus-
forderungen unserer Kunden. Als Lésungspartner begleiten wir diese Unternehmen mit
einem umfangreichen Beratungs- und Service-Angebot.

ZUVERLASSIGER IT-SERVICETECHNIKER (W/M/D) GESUCHT.

Schwerpunkt IP-Netzwerke | Standorte \Waltenhofen und Wiesbaden

Fiir die IP-Netzwerke, das Herzstiick unserer Kunden, brauchen wir Deine absolute
Zuverlassigkeit. Deine Aufgabe ist die Bearbeitung von Service-Féllen. Freue Dich auf eine
abwechslungsreiche und vielfiltige Tatigkeit, die taglich neue Herausforderungen bereithilt.
Betreue die IP-Netzwerke unserer Kunden und werde Teil des SCALTEL-Netzwerkes.

LEISTEN.
Deine Aufgaben

= Technische Fehleranalysen und Behebung von Stérungen im Bereich IP-Netzwerke
= Kundenspezifische Wartung von IP-Netzwerk-Komponenten remote / vor Ort

= Direkter Kontakt zu Kunden und Herstellern

= (Gewissenhafte Dokumentation

= Zuverldssige Einhaltung der vereinbarten Service-Levels

= Rotierende Teilnahme an der Rufbereitschatt

MITBRINGEN.
Dein Profil

= Abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker oder Studium im Bereich [T

= Erste Berufserfahrung

= Technische Zertifizierungen oder Erfahrungen im Routing-Switching (Cisco, Extreme, Aruba)
»  Ausgepragtes Gefuhl fur Losungen und Kundennutzen

= Hohe Technik-Affinitat

= Starke Kommunikation und Teamfahigkeit

ERWARTEN.
Deine Perspektive

= Intensive Einarbeitung

= Figenverantwortliches Arbeiten
= Starker Teamgedanke

= Unbefristeter Arbeitsvertrag

= GroBes Weiterbildungsangebot
= Zahlreiche Teamevents

NUTZE MIT UNS DEINE CHANCE IM ZUKUNFTSMARKT IT!

Wir freuen uns Uber Deine Bewerbung unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung
und Deines frhestmoglichen Eintritts-Termins an bewerbung@scaltel.de.

Personalabteilung | Buchenberger Str. 18 | 87448 Waltenhofen

Telefon: +49 831 54054-0 | www.scaltel.de/karriere
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